2

Метою дисципліни «Психологія кар’єри та чинники успішного працевлаштування» є:

· підготовка студентів до вирішення проблем працевлаштування; 

· формування у них активності та психологічної здатності долати невдачі на етапі пошуку роботи; 

· розвиток навичок самопрезентації як одного з ключових чинників конкурентоспроможності на ринку праці; 

· вміння використовувати традиційні і новітні методи працевлаштування; 

· опанування нестандартними ситуаціями, що виникають на співбесіді з роботодавцями, а також під час проходження випробувального строку на конкретному робочому місці. 

Компетентності та результати навчання, формуванню яких сприяє дисципліна 
Згідно з вимогами стандарту дисципліна забезпечує набуття студентами компетентностей: 

Інтегральна компетентність - здатність розв’язувати складні спеціалізовані задачі та практичні проблеми у сфері психології, що передбачають застосування основних психологічних теорій та методів та характеризуються комплексністю і невизначеністю умов.

Загальні компетентності (ЗК):

· ЗК1. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях. 

· ЗК3. Здатність генерувати нові ідеї (креативність).

·  ЗК4. Уміння виявляти, ставити та вирішувати проблеми.

· ЗК6. Здатність діяти на основі етичних міркувань (мотивів). 

· ЗК7. Здатність діяти соціально відповідально та свідомо. 

· ЗК8. Здатність розробляти та управляти проектами.

· ЗК9. Здатність мотивувати людей та рухатися до спільної мети. 

Спеціальні (фахові, предметні) компетентності:

· СК4. Здатність здійснювати практичну діяльність (тренінгову, психотерапевтичну, консультаційну, психодіагностичну та іншу залежно від спеціалізації) з використанням науково верифікованих методів та технік. 

· СК5. Здатність організовувати та реалізовувати просвітницьку та освітню діяльність для різних категорій населення у сфері психології. 

· СК6. Здатність ефективно взаємодіяти з колегами в моно- та мультидисциплінарних командах. 

· СК7. Здатність приймати фахові рішення у складних і непередбачуваних умовах, адаптуватися до нових ситуацій професійної діяльності. 

· СК8. Здатність оцінювати межі власної фахової компетентності та підвищувати професійну кваліфікацію. 

· СК9. Здатність дотримуватися у фаховій діяльності норм професійної етики та керуватися загальнолюдськими цінностями. 
· СК10. Здатність самостійно розробляти проекти шляхом творчого застосування існуючих та генерування нових ідей.

2. Результати навчання студентів з дисципліни студенти повинні:
Знати: 

· сучасну систему державної служби зайнятості як центра реалізації державної політики зайнятості населення; 

· систему органів виконавчої влади і органів місцевого самоврядування у сфері соціального становлення та розвитку молоді; 

· повноваження відповідних державних органів у сфері зайнятості населення; 

· повноваження агентств з працевлаштування, рекрутингових агентств,  кадрових агентств; 

· повноваження спеціалізованих державних установ, які створюються з метою вирішення питань працевлаштування молоді; 

· основні напрями регулювання ринку праці, зайнятості та умов праці; 

· вимоги норм національного законодавства у сфері працевлаштування; 

· принципи соціального становлення та розвитку молоді; 

· загальні вимоги до написання резюме, його специфіку та функції; 

· особливості початкової соціалізації у робочому колективі; 

· можливості комунікативної компетентності як основного чинника ефективного старту та кар’єрного зросту; 

· правила побудови стратегії пошуку роботи; 

· вимоги до документального супроводу працевлаштування; 

· головні вимоги до фахової підготовки; 

· основні напрями регулювання ринку праці, зайнятості та умов праці; 

· законодавчо-нормативну базу в галузі працевлаштування випускників вищих навчальних закладів; 

· проблематику працевлаштування та зайнятості молоді, механізми подолання певних страхів у випускників на початку пошуку роботи; 

· про самозайнятість, як один з шляхів працевлаштування молоді; 

· характеристику основних функцій Центру планування кар’єри; 

· мати уявлення про агентства з працевлаштування, кадрові агентства та Державну службу зайнятості як центр реалізації державної політики зайнятості населення: 

· особливості процедури працевлаштування; 

· основні чинники, що гальмують процес працевлаштування; 

· головні вимоги до фахової підготовки. 

Вміти: 

· аналізувати та оцінювати проблеми соціального характеру, які пов'язані з працевлаштуванням молоді; 

· орієнтуватися у законодавчо-нормативній базі у галузі працевлаштування випускників вищих навчальних закладів; 

· правильно узагальнювати і аналізувати статистичну і практичну інформацію у сфері зайнятості; 

· застосовувати набуті знання щодо практичних підходів до вирішення проблем працевлаштування; 

· орієнтуватися у конкретних життєвих ситуаціях, що виникають в умовах конкуренції на реальному ринку праці; 

· розробляти індивідуальні програми кар’єрного зростання, презентувати власний професійний та творчий потенціал; 

· правильно писати резюме, оголошення про пошук роботи, брати участь у співбесіді з роботодавцями; 

· реалізовувати набуті особистісні та професійні компетентності під час проходження випробувального строку на конкретному робочому місці; 

· визначати стратегічні цілі професійної діяльності; 

· аналізувати сучасний ринок праці і попит-пропозицію на вакансії за фахом; 

· вільно оперувати правилами складання власного портфоліо для пошуку роботи; 

· презентувати власні професійні і творчі здібності під час проходження співбесіди та випробувального терміну; 

· розшукувати вільні вакансії в Інтернеті; 

· складати різні види резюме: хронологічне, функціональне та комбінованого типу; 

· складати супровідного листа до резюме; 

· правильно поводитись під час співбесіди, інтерв`ю та тестувань.

3. Опис навчальної дисципліни
3.1. Загальна інформація
	Форма навчання
	Рік підготовки
	Семестр
	Кількість
	Кількість годин
	Вид підсумко

вого контролю

	
	
	
	кредитів
	годин
	лекції
	практичні
	семінарські
	лабораторні
	самостійна робота
	індивідуальні 

завдання
	

	Денна
	6
	11
	3
	90
	8
	8
	
	
	68
	6
	іспит

	Заочна
	6
	11
	3
	90
	8
	
	
	
	82
	
	іспит


3.2. Структура змісту навчальної дисципліни
	Назви змістових модулів і тем
	Кількість годин

	
	денна форма
	Заочна форма

	
	усього 
	у тому числі
	усього 
	у тому числі

	
	
	л
	п
	лаб
	інд
	с.р.
	
	л
	п
	лаб
	інд
	с.р.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	Змістовий модуль 1. Основні чинники успішного працевлаштування.

	Тема 1. Проблема працевлаштування та зайнятості молоді. 
	14
	2
	1
	
	1
	10
	11
	1
	
	
	
	10

	Тема 2.  Самозайнятість як один із шляхів працевлаштування молоді.
	15
	
	1
	
	2
	12
	11
	1
	
	
	
	10

	Тема 3. Робота з оголошеннями з працевлаштування.
	16
	2
	1
	
	1
	12
	11
	1
	
	
	
	10

	Тема 4. Резюме як основний документ особистості, що зайнята пошуками роботи.
	12
	
	2
	
	
	10
	11
	1
	
	
	
	10

	Разом за змістовим модулем 1
	57
	4
	5
	
	4
	44
	44
	4
	
	
	
	40

	Змістовий модуль 2. Особливості поводження на робочому місці

	Тема 1. Перші кроки на робочому місці.
	9
	2
	1
	
	1
	5
	22
	2
	
	
	
	20

	Тема 2. Особливості ведення документації. 
	6
	
	1
	
	
	5
	13
	1
	
	
	
	12

	Тема 3. Вас прийняли на роботу.
	18
	2
	1
	
	1
	14
	11
	1
	
	
	
	10

	Разом за змістовим модулем 2
	33
	4
	3
	
	
	24
	46
	4
	
	
	
	42

	Усього годин 
	90
	8
	8
	
	2
	68
	90
	8
	
	
	
	82


3.4. Теми практичних занять
	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	2
	3

	1
	Механізми подолання певних страхів у випускників на початку пошуку роботи. 
	1

	2
	Пошук випускниками вільних вакансій в Інтернеті. 
	1

	3
	Поняття алгоритму пошуку роботи. Визначення свого товарного образу. Мережа контактів. Джерела інформації про вакантні робочі місця. 
	1

	4
	Робота з оголошеннями. Розробка візиток.
	2

	1
	2
	3

	1
	Ознаки та атрибути корпоративної культури компанії. 
	1

	2
	Визначення видів та адекватна інтерпретація  основних  комунікативних процесів.
	1

	3
	Як перевіряють роботодавці. 
	1

	
	
	


3.6. Індивідуальні завдання
1. Написати проект про труднощі працевлаштування психологів.

2. Розробити резюме та CV для працевлаштування.

3. Запропонувати рекомендації щодо переживання професійних криз.
3.7. Самостійна робота

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	Формування особистого досьє.
	10

	2
	Ділове портфоліо випускника ВНЗ: склад, структура та критерії формування
	10

	3
	Підготовка і проходження співбесіди із роботодавцем випускником ВНЗ
	12

	4
	Підготовка і проходження співбесіди із роботодавцем випускником ВНЗ
	10

	5
	Оформлення трудових відносин між роботодавцем і працівником.
	12

	6
	Написання есе з питань працевлаштування випускників ВНЗ
	10

	7
	Хто такі хедхантери і що їм від Вас треба?..
	4

	
	Разом 
	68


4. Критерії оцінювання результатів навчання з навчальної дисципліни
Шкала оцінювання: національна та ЕСТS
(для 1-3, 5-6 курсів)

	Оцінка за національною шкалою
	Оцінка за шкалою ECTS

	
	Оцінка (бали)
	Пояснення за 

розширеною шкалою

	Відмінно
	A (90-100)
	відмінно

	Добре
	B (80-89)
	дуже добре

	
	C (70-79)
	добре

	Задовільно
	D (60-69)
	задовільно

	
	E (50-59)
	достатньо

	Незадовільно
	FX (35-49)
	(незадовільно) 

з можливістю повторного складання

	
	F (1-34)
	(незадовільно) 

з обов'язковим повторним курсом


5. Засоби оцінювання 
Діагностика успішності студентів здійснюється за допомогою:
а) усних опитувань на практичних заняттях;
б) письмових контрольних робіт;

в) оцінки проекту відкритого заняття;

г) письмових екзаменаційних завдань;

д) проекти (наскрізні проекти; індивідуальні та командні проекти; дослідницько-творчі та ін.);
- аналітичні звіти; 

- реферати; 

- есе;

- розрахункові, графічні,  розрахунково-графічні роботи;

- презентації результатів виконаних завдань та досліджень;

- студентські презентації та виступи на наукових заходах;

- контрольні роботи;
6. Форми поточного та підсумкового контролю

Формами підсумкового  контролю є екзамен.
Підсумкові запитання з предмету «Психологія кар’єри та чинники успішного працевлаштування»
1 Поняття ринку праці та його елементи. 

2 Функціонування ринку праці в Україні. 

3 Працевлаштування та його форми. 

4 Поняття та види зайнятості. 

5 Безробіття і його види. 

6 Причини виникнення безробіття в Україні. 

7 Державна служба зайнятості України в умовах ринкової економіки. 

8 Мета, принципи створення та статус державної служби зайнятості. 

9 Завдання та функції державної служби зайнятості. 

10 Роль державної служби зайнятості у регулюванні ринку праці. 

11 Організаційна структура державної служби зайнятості України. 

12 Правове регулювання праці молодих спеціалістів та молоді. 

13 Основні етапи працевлаштування. 

14 Правила працевлаштування. 

15 Основні способи працевлаштування. 

16 Агенства з працевлаштування. 

17 Рекрутингові агенства. 

18 Компанії з цілеспрямованого добору персоналу. 

19 Проблематика працевлаштування молоді в Україні. 

20 Роль людського фактора в успішному працевлаштуванні. 

21 Права і обов'язки замовників та випускників. 

22 Порядок працевлаштування випускників, які навчались за державним

замовленням. 

23 Чинники, які впливають на прийом молодих фахівців на роботу. 

24 Сильні та слабкі сторони сучасних випускників. 

25 Основні недоліки сучасних випускників. 

26 Поняття та види резюме. 

27 Структура резюме. 

28 Супровідний лист: вимоги та рекомендації до написання. 

29 Поняття та типи співбесіди. 

30 Підготовка до співбесіди. 

31 Правила поведінки під час співбесіди. 

32 Співбесіда як фактор успішного працевлаштування. 

33 Імідж ділової людини. 

34 Мистецтво презентувати себе. 

35 Фактори і цінності, які впливають на розвиток кар'єри. 

36 Як створити імідж ділової людини. 

37 Методи оцінки та відбору працівників. 

38 Етапи відбору персоналу. 

39 Поняття контракту в трудовому праві, його сторони та особливості. 

40 Зміст контракту. 

41 Правові підстави застосування контрактної форми трудового договору. 

42 Загальний порядок укладення та розірвання трудового контракту. 

43  Кар‘єра: сутність поняття та типологія. 

44 Види кар’єри. 

45 Планування та етапи формування кар’єри. 

46 Причини відмови працедавця. 

47 Робота з оголошеннями в засобах масової інформації. 

48 Використання Інтернет-ресурсів у процесі працевлаштування. 

49 Техніка телефонних розмов при працевлаштуванні.

7. Рекомендована література
7.1. Базова (основна)

1. Васильченко В.С. Державне регулювання зайнятості: Навчальн. посіб./В.С. Васильченко. – К.: КНЕУ, 2005. – 252 с. 

2. Волкова О.В. Ринок праці: Навчальн. посіб. /О.В. Волкова. – К.: Центр учбової літератури, 2007. – 642 с.

Методична література
1. Осовська Г.В. Управління трудовими ресурсами: Навчальн. посіб./Г.В. Осовська. – К.: ЦУЛ, 2008. – 224 с. 

2. Лисенко Л.І., Максимов Б.В. Ринок праці. Техніка пошуку роботи: Навчальн. посіб. – К.: Професіонал, 2004. – 320 с. 

3. Конституція України.– К.: Преса України, 1996 р.- 52с. 

4. Закон України«Про зайнятість населення» // Відомості Верховної Ради (ВВР), 1991.– №14.– 170 с. 

5. Закон України «Про організації роботодавців» // Офіційний вісник України, 2001.– №25.– 1097 с. 
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