Мета даного курсу навчальної дисципліни “Психологічна служба в закладах освіти”  полягає в ознайомленні студентів із цілями та змістом діяльності психологічних служб на підприємствах, в організаціях, в системі освіти, охорони здоров'я та інших соціальних інститутів. 

2. Згідно з вимогами стандарту дисципліна забезпечує набуття студентами компетентностей: 

Інтегральна компетентність - здатність розв’язувати складні спеціалізовані задачі та практичні проблеми у сфері психології, що передбачають застосування основних психологічних теорій та методів та характеризуються комплексністю і невизначеністю умов.
Загальні компетенції

ЗК1. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях. 

ЗК2. Здатність проведення досліджень на відповідному рівні.

 ЗК3. Здатність генерувати нові ідеї (креативність).

 ЗК4. Уміння виявляти, ставити та вирішувати проблеми. 

ЗК5. Цінування та повага різноманітності та мультикультурності. 

ЗК6. Здатність діяти на основі етичних міркувань (мотивів). 

ЗК7. Здатність діяти соціально відповідально та свідомо. 

ЗК8. Здатність розробляти та управляти проектами. 

Спеціальні (фахові, предметні) компетентності
СК1. Здатність здійснювати теоретичний, методологічний та емпіричний аналіз актуальних проблем психологічної науки та / або практики. 

СК2. Здатність самостійно планувати, організовувати та здійснювати психологічне дослідження з елементами наукової новизни та / або практичної значущості. 

СК3. Здатність обирати і застосувати валідні та надійні методи наукового дослідження та/або доказові методики і техніки практичної діяльності. 

 СК4. Здатність здійснювати практичну діяльність (тренінгову, психотерапевтичну, консультаційну, психодіагностичну та іншу залежно від спеціалізації) з використанням науково верифікованих методів та технік. 

СК5. Здатність організовувати та реалізовувати просвітницьку та освітню діяльність для різних категорій населення у сфері психології. 

СК6. Здатність ефективно взаємодіяти з колегами в моно- та мультидисциплінарних командах. 

СК8. Здатність оцінювати межі власної фахової компетентності та підвищувати професійну кваліфікацію. 

СК9. Здатність дотримуватися у фаховій діяльності норм професійної етики та керуватися загальнолюдськими цінностями. 

СК10. Здатність самостійно розробляти проекти шляхом творчого застосування існуючих та генерування нових ідей. 

СК11. Здатність розробляти та впроваджувати інноваційні методи психологічної допомоги клієнтам у складних життєвих ситуаціях.
 В результаті вивчення даного курсу студент повинен знати:

· стан розвитку та сучасні тенденції психологічних служб різних соціальних інститутів;

· напрямки та види професійної діяльності практичного психолога;

· вимоги до особистості та професійної діяльності практичного психолога.

вміти: 

·    здійснювати планування власної професійної діяльності;

· вирішувати практичні завдання у професійній діяльності;

· використовувати отримані з різних дисциплін знання для здійснення   психопрофілактичної, психодіагностічної, психокорекційної складової професійної діяльності;

· працювати із літературними джерелами, виступати із доповідями, демонструючи знання, отримані на лекції та під час самостійної підготовки, брати участь у дискусіях. 

3. Опис навчальної дисципліни

3.1. Загальна інформація
	Форма навчання
	Рік підготовки
	Семестр
	Кількість
	Кількість годин
	Вид підсумко

вого контролю

	
	
	
	кредитів
	годин
	лекції
	практичні
	семінарські
	лабораторні
	самостійна робота
	індивідуальні завдання
	

	Денна
	5
	9
	4
	120
	15
	-
	15
	-
	90
	-
	іспит

	Заочна 
	5
	9
	4
	120
	8
	-
	-
	-
	112
	-
	іспит


3.2 . Структура навчальної дисципліни
	Назви змістових модулів і тем
	Кількість годин

	
	денна форма
	Заочна форма

	
	усього 
	у тому числі
	усього 
	у тому числі

	
	
	л
	с
	лаб
	інд
	с.р.
	
	л
	с
	лаб
	інд
	с.р.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	Теми лекційних занять
	Змістовий модуль 1. Загальні питання організації психологічної служби системи освіти

	Тема 1. Вступ у дисципліну «психологічна служба»
	
	1
	1
	
	1
	10
	
	1
	
	
	
	12

	Тема 2. Основні види діяльності практичних психологів
	
	2
	1
	
	
	10
	
	1
	
	
	
	10

	Тема 3. Психологічна служба в системі освіти.
	
	2
	1
	
	1
	5
	
	1
	
	
	
	10

	Тема4. Принципи діяльності практичного психолога в закладах освіти
	
	1
	2
	
	
	
	
	1
	
	
	
	10

	Разом за  ЗМ1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Теми лекційних занять
	Змістовий модуль 2.  Специфіка діяльності психологічних служб різних соціальних інституцій

	Тема 5.   Дитяча психологічна служба
	
	2
	2
	
	
	10
	
	1
	
	
	
	10

	Тема 6.   Науково-організаційні питання дошкільної психологічної служби
	
	2
	2
	
	
	9
	
	1
	
	
	
	10

	Тема 7. Основні види діяльноті практичного психолога з учнями різного віку
	
	1
	2
	
	
	12
	
	
	
	
	
	10

	Тема 8. Особливості роботи практичного психолога з дітьми групи ризику
	
	2
	1
	
	
	10
	
	1
	
	
	
	10

	Тема 9. Психологічна служба в центрах соціально – психологічної допомоги
	
	2
	1
	
	
	12
	
	
	
	
	
	10

	Тема 10. Психологічна служба в інноваційних навчально-виховних закладах (гімназії, коледжі, табори), ВНЗ
	
	2
	1
	
	
	12
	
	1
	
	
	
	10

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Разом за ЗМ 2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Усього годин 
	120
	15
	15
	
	
	90
	120


	8
	
	
	
	112


3.4. Теми та зміст практично - семінарських занять

Тема 1.  Вступ у дисципліну «психологічна служба». 

1. Дати визначення поняттю «психологічна служба», «національна система соціально – психологічної служби». Розкрити значення та необхідність психологічного супроводу діяльності соціальних інститутів. 

2. Розкрити зміст етичних принципів практичного психолога. Проаналізувати зміст наступних статей Етичного кодексу психологів: відповідальність, компетентність, захист інтересів клієнта, конфіденційність, етичні правила психологічних досліджень, кваліфікована пропаганда психології.

3. Висвітлити принципи роботи вікового практичного психолога за В.В.Століним.

4. Практичне завдання (для групової роботи): сформулювати вимоги до особистості практичного психолога.

Тема 2.    Основні види діяльності практичних психологів різних соціальних інститутів. 

1. Розкрити особливості ведення документів на клієнтів психологічної служби. Функції документування, задачі та цілі документування.

2.  Основні види, форми, принципи документування.

3. Розкрити зміст наступних напрямків роботи практичного психолога: психологічна просвіта, психопрофілактика, психологічне консультування, психокорекція, психотерапія.

4. Проаналізувати психологічний зміст прийомів та способів психологічної корекції (завдання для самостійної – індивідуальної або групової – роботи  студентів, які отримують карточки із прийомами психокорекційної роботи).

5. Визначити психодіагностичні методики для діагностики певних характеристик. Студенти розподіляються на групи по 3-4 студенти в кожній, кожна група отримує карточку із завданням. Приклад завдання  для групи:  визначити методики для діагностики гнучкості (негнучкість-ригідності) мислення, творчого потенціалу, вміння співпрацювати у команді кандидатів на місце у «креативній групі» певної установи. 
6. Порівняйте наступні описи, що були зроблені психологом зі слів клієнта. Який з них більш інформативний, та чому? На які думки можуть наштовхнути психолога ці описи?  Опис перший: О.Ф., одружений чоловік 54 років, знаходився в своєму звичному для нього стані здоров'я, поки (за три тижня до звернення) не втратив роботу. Потім він став помічати, що дуже рано прокидається вранці, втрачає вагу, має знижений настрій. Його дружина повідомила, що у клієнта появилися суїцідальні думки, що і привело його на консультацію. Опис другий:  О.Ф., одружений чоловік 54 років, його самооцінка та почуття власної гідності багато в чому залежали від роботи бухгалтером, якій він присвятив 30 років. Три тижня назад, коли він був звільнений (внаслідок скорочення штату), він відчув таке відчуття, «ніби втратив під ногами землю». Робота завжди була центром його життя і він пішов не знаючи, «що робити вдома». Його дружина також була вражена. Вона сказала, що він відчував ніби «нічого більше не відчуває… все скінчено…». Поступово він став втрачати апетит, а також зацікавлення хобі, яке мав. В нього почало розвиватися безсоння ранковими пробудженнями, потім він почав повторювати дружині, що він нікому не потрібний. Коли він запитав дружину, чи сумувала би вона, якби його не стало, вона привела його на консультацію до психолога.

7. Вправа «скарга батьків». Проводиться із студентами з метою навчитися аналізувати екстремальні ситуації, виробляти стратегії поведінки в їх розв'язку, виявляти та долати помилки, які виникають у молодих спеціалістів психологів. У вправі розігрується наступна ситуація: «Віра Петрівна, дружина професора Гарвардського університету, повернулася зі США та вперше привела свого дворічного сина Джона у садок. На другий день вона подала скаргу в РОНО з приводу того, що діти у групі дуже агресивні, вони б'ють її сина, ображають, забирають іграшки, а один хлопчик навіть вкусив Джона. Джон не може постояти за себе, бо він дуже вихований. Він не може навіть пожалітися, бо не знає української мови. Віра Петрівна вимагає завідуючу РОНО терміново відреагувати на скаргу та покарати винуватих у вихованні батьків дітей та вихователів дитячого садка, а також відповісти їй у письмовому вигляді протягом 3 днів». Студенти розбиваються на групи по 4-6 осіб та складають: 1) план наступних дій психологічної служби, 2) лист – відповідь Вірі Петрівні

Тема 3. Психологічна служба в системі освіти. 

1. Розкрити основні положення проекту розвитку психологічної служби в системі освіти України . Актуальні питання.

2. Порівняти особливості роботи психологічних служб країн Заходу, США та України. 

3. Висвітлити основні завдання практичного психолога в системі освіти

4. Проаналізувати напрямки роботи психолога освіти (психологічна просвіта, психологічна профілактика, психологічне консультування, психодіагностика, психокорекція, робота по розвитку особистості.)

5. Практичне завдання (для групової роботи).

Варіант1 – розробити сценарій співбесіди психолога з дитиною, яка поступає у школу.

Варіант 2 – розробити сценарій співбесіди психолога з батьками дитини, яка поступає у школу.

Варіант 2 – розробити сценарій співбесіди психолога з абітурієнтом.

Тема 4. Дитяча психологічна служба. 

1. Проаналізувати параметри аналізу психолого – педагогічного статусу школяра. 

2. Дати пояснення  поняттям патогенної (психогенної), психосоціальної та соціальної дезадаптації

3. Виділити основні симптоми шкільної психологічної дезадаптації

4. Охарактеризувати наступні стилі батьківського виховання та їх вплив на психіку дитини: гіпопротекція, домінуюча гіперпротекція, сприяюча гіпопротекція, виховання в культі хвороби, емоційне відкидання, жорстоке поводження, підвищена моральна відповідальність, суперечливе виховання.

5. Основні методи роботи з батьками: індивідуальне консультування, групове обговорення проблем із застосуванням психодрами, тренінги батьківського спілкування, організація спільної дитячо – батьківської діяльності тощо.

6. Фактори пом'якшення ситуації розлучення для дитини.

7. Проаналізувати характеристики життєстійкості дитини (для групової роботи студентів)

8. Групова робота – студенти розподіляються по групах  (4 – 6 осіб), кожна група отримує карточку із завданням.

Приклади завдань:

1)Вольфгант, 7- річний хлопчик. Дома, в сім”ї він нудиться. Він створив для себе свій Власний світ. По дорозі до школи, яка лежить через сад, він розмовляє із квітами. В своїх думках він літає у хмарах, любить вітер. Він вигадує для себе різноманітні дивовижні запитання. „Я лечу разом із сонцем” – з такими словами зустрічає бабусю і дідусі, які піклуються про хлопчика в той час, коли його бітьки відїджають у відрядження (останнє стається нерідко).


Оскільки він завжди у своїх мріях, часто запізнується до школи, із школи вертається також їз запізненням. Однокласники його не сприймають, сміються, знущаються, нерідко – б”ють. За перші два роки навчання у школі в нього немає жодного друга, хлопчик завжди покладається виключно на себе.

Проаналізуйте ситуацію, особистість хлопчика та його психологічні проблеми. Якої допомоги потребує хлопчик? Надайте психологічні рекомендації

2) Із розповіді матері: „Моєму синові було 8 років, коли, вертаючись зі школи, він побачив, як старшокласники щось вимагали від молодших дітей, а потім жорстоко їх подили на очах в інших дітей. Син дуже злякався та прибіг додому. З того часу він боїться ходити сам до школи, виходити на вулицю, мотивуючи це тим, що його поб”ють ті ж хлопці. Я його довго переконувала, ходила з ним на вулицю, проводжала до школи. З того часу пройшло вже два роки. Син самостійно ходить до школи, на вулицю, але як тільки я прошу його сходити у магазин, який знаходиться біля дому, чи ще кудись, він починає плакати та казати, що боїться зустрічі з тими хлопцями. Як ви порадите діяти? ”

Проаналізуйте ситуацію, яка сталася два роки тому, а також ту, яка склалася зараз. Надайте психологічні рекомендації

3) До психолога звернулася жінка зі скаргами на доньку Таню 9 років. Зі слів мами, Таня безвідповідальна та безвольна. Мати вважає, що відсутність цих якостей свідчить про психічну патологію та просить обстежити дівчинку. Коли Таня приходить зі школи, вона бавиться з іграшками, їсть солодке, замість того, щоб робити уроки та обідати. Мати приходить з роботи об 19 годині. Таня весь час знаходиться сама вдома. Мати часто дзвонить з роботи та намагається контролювати, але це не дає результатів. Вказівки дівчинка не виконує. Зрештою мати заховала всі іграшки, фарби. Тоді Таня почала дряпати скатертину під час обіду, обгризати нігті, постійно смокче великий палець руки. Мати запідозрила психічне захворювання та звернулася по допомогу.  Сама мати закінчила школу із золотою медаллю. Вона виросла у великій родині, в хаті завжди було людно. „зі мною ніхто не займався, я все робила сама.”

Сформулюйте психологічну гіпотезу стосовно причин поведінки дівчинки 

Чи потрібне психологічне обстеження дитини, чи достатньо психологічнї консультації? Яка психологічна допомога можлива

4) Наталя К., 11 років, з інтелигентної, ззовні благополучної сім'ї. Батькі немолоді. Розвиток без відхилень. На другому році не спала вдень, доводилося довго колисати, щоб заснула. Дівчинка слухняна, відповідальна, дуже вразлива, тривожна (хвилюється, якщо мати затримується). Успішність добра, відвідує художню школу, виховується під постійним контролем опікаючих батьків. Останні 3 – 4 роки особливо погано засинає , лягає, встає, засинати на самоті боїться. Перед сном – страхи: „може залізти мавпа, змія”, чекає та боїться, коли загасять світло в будинку навпроти. Сни яскраві, кольорові. Боїться переходити вулицю, але змушує себе зробити це, перейти площу не може. Боїться лишатися вдома сама – здається, що в квартирі привиди. Розуміє необгрунтованність страхів. На більшості уроків боїться відповідати усно.

Сформулюйте психологічну гіпотезу стосовно причин поведінки дівчинки. Чи потрібне психологічне обстеження дитини, чи достатньо лише психологічної консультації? Яка психологічна допомога можлива?

Теми для індивідуального самостійного завдання:

· Дитяча агресія як фактор та наслідок шкільної дезадаптації.  

· Ліворукість як фактор ризику шкільної дезадаптації

· Дитяча обдарованість як фактор ризику шкільної дезадаптації

· Основи корекційної роботи практичного психолога з агресивними дітьми

· Основи корекційної роботи практичного психолога з гіперактивними дітьми

· Особливості колекційної роботи із аутичними дітьми та їх родинами

· Основи корекційної роботи  практичного психолога з тривожними дітьми

Тема 5.  Психологічна служба охорони здоров'я 
1. Розкрити значення функціонування психологічних служб у закладах охорони здоров'я.

2. Завдання для групової роботи: визначити специфіку завдань психологічної служби у наступних закладах: 1) дитяча районна поліклініка, 2) лікарня швидкої допомоги, 3) центр репродуктивного здоров'я сім'ї, 4) клініка пластичної хірургії, 5) реабілітаційного відділення психіатричної лікарні.

3. Ситуація для дискусійного обговорення:

У лікарню поступила потерпіла – жінка 26 років. На неї був здійснений злочинний напад у центрі міста, коли вона йшла після роботи до свого авто. В результаті нападу жінка отримала численні садини, забої, але не була серйозно травмована. ЇЇ поклали у лікарню для обстеження. Лікар швидкої допомоги, що оглядала потерпілу, була стурбована тим, що пацієнтка не розповідає про інцідент. Фактично вона взагалі не говорила про напад, не могла пояснити міліції, що сталося (її знайшли міліціонери, вона лежала непритомна позаду будови, де знаходився її офіс). Лікар виключила фізичне ушкодження гортані, травосходу та інших органів, пов’язаних із мовленням. Після того як пацієнтку оглянули, лікар звернулася за консультацією до психолога лікарні, оскільки вона не знала, як далі взаємодіяти із пацієнткою, чи варто продовжувати лікування, чи слід передати її іншому спеціалісту. 

Питання: назвіть можливі психогенні чинники ситуації, що склалася.

Тема 6.   Психологічна служба в центрах соціально – психологічної допомоги 
Заняття проводиться у вигляді «круглого столу». Студентам пропонується проаналізувати діяльність, актуальні завдання, напрями роботи психологічних служб різних соціальних інститутів. Питання для підготовки:

· Особливості роботи психологічної служби у дошкільному закладі

· Психологічна служба і ВНЗ

· Психологічна служба центрів телефонного консультування 

· Особливості роботи з клієнтом у стадії «гострого горя»

· Особливості роботи психологічної служби у школах – інтернатах для дітей з особливими потребами

· Психологічна служба центрів допомоги населенню в екстремальних випадках. 

3.5. Тематика індивідуальних завдань(:
1. Особливості роботи психологічної служби у дошкільному закладі

2. Психологічна служба і ВНЗ

3. Психологічне забезпечення військової служби

4. Психологічна служба у пенітенціарних установах

5. Психологічна служба центрів телефонного консультування 

6. Особливості телефонного консультування

7. Особливості роботи з клієнтом у стадії «гострого горя»

8. Особливості роботи з клієнтами, котрі пережили насильство

9. Особливості роботи психологічної служби у школах – інтернатах для дітей з особливими потребами

10. Психологічна служба центрів допомоги населенню в екстремальних випадках

11. Дитяча агресія як фактор та наслідок шкільної дезадаптації

12. Ліворукість як фактор ризику шкільної дезадаптації

13. Дитяча обдарованість як фактор ризику шкільної дезадаптації

14. Основи корекційної роботи практичного психолога з агресивними дітьми

15. Основи корекційної роботи практичного психолога з гіперактивними дітьми

16. Особливості корекційної роботи із аутичними дітьми та їх родинами

17. Основи корекційної роботи  практичного психолога з тривожними дітьми

18. Технології роботи практичного психолога із дітьми «групи ризику»

19. Технології роботи практичного психолога із дітьми «групи ризику»

20. Консиліум як колективний метод вивчення учнів

21. Особливості роботи із узалежненими клієнтами

22. Психологічна підтримка осіб похилого віку (особливості роботи геронтопсихологічних служб)

23. Особливості роботи практичного психолога у соціальному сиротинці

24. Адаптація практичного психолога у освітньому (будь – якого іншого спрямування) закладі

25. Психологічна служба збройних військ України

26. Професійно важливі якості (вимоги до особистості) практичного психолога

                  3.6. Самостійна робота

	№

з/п
	Назва теми, зміст самостійної роботи

	1
	Вступ у дисципліну «психологічна служба» 

Сформулювати вимоги до особистості практичного психолога

	2
	Основні види діяльності практичних психологів

1. Проаналізувати психологічний зміст прийомів та способів психологічної корекції   

2. Визначити психодіагностичні методики для діагностики певних характеристик. 


	3
	Психологічна служба в системі освіти.

  Варіант1 – розробити сценарій співбесіди психолога з дитиною, яка поступає у школу.

Варіант 2 – розробити сценарій співбесіди психолога з батьками дитини, яка поступає у школу.

Варіант 2 – розробити сценарій співбесіди психолога з абітурієнтом.



	4
	Дитяча психологічна служба

завдання для самостійної 

Приклад завдання:

1)Вольфгант, 7- річний хлопчик. Дома, в сім”ї він нудиться. Він створив для себе свій Власний світ. По дорозі до школи, яка лежить через сад, він розмовляє із квітами. В своїх думках він літає у хмарах, любить вітер. Він вигадує для себе різноманітні дивовижні запитання. „Я лечу разом із сонцем” – з такими словами зустрічає бабусю і дідусі, які піклуються про хлопчика в той час, коли його бітьки відїджають у відрядження (останнє стається нерідко).


Оскільки він завжди у своїх мріях, часто запізнується до школи, із школи вертається також їз запізненням. Однокласники його не сприймають, сміються, знущаються, нерідко – б”ють. За перші два роки навчання у школі в нього немає жодного друга, хлопчик завжди покладається виключно на себе.

Проаналізуйте ситуацію, особистість хлопчика та його психологічні проблеми. Якої допомоги потребує хлопчик? Надайте психологічні рекомендації



	5
	Психологічна служба охорони здоров'я

Самостійне завдання для дискусійного обговорення в групах

У лікарню поступила потерпіла – жінка 26 років. На неї був здійснений злочинний напад у центрі міста, коли вона йшла після роботи до свого авто. В результаті нападу жінка отримала численні садини, забої, але не була серйозно травмована. ЇЇ поклали у лікарню для обстеження. Лікар швидкої допомоги, що оглядала потерпілу, була стурбована тим, що пацієнтка не розповідає про інцідент. Фактично вона взагалі не говорила про напад, не могла пояснити міліції, що сталося (її знайшли міліціонери, вона лежала непритомна позаду будови, де знаходився її офіс). Лікар виключила фізичне ушкодження гортані, травосходу та інших органів, пов’язаних із мовленням. Після того як пацієнтку оглянули, лікар звернулася за консультацією до психолога лікарні, оскільки вона не знала, як далі взаємодіяти із пацієнткою, чи варто продовжувати лікування, чи слід передати її іншому спеціалісту. 

Питання: назвіть можливі психогенні чинники ситуації, що склалася.



	6
	Психологічна служба в економічній сфері

Завдання для самостійної групової роботи: визначити основні вимоги до знань та умінь практичного психолога в сфері промисловості, малого бізнесу



	7
	Психологічна служба у силових структурах

 Завдання для самостійної групової роботи  - розробити рекомендації з підтримки оптимальної працездатності для співробітників, які працюють в екстремальних умовах.



	8
	 Психологічна служба в центрах соціально – психологічної допомоги ( Індивідуальне навчально - дослідне завдання)

· Студентам пропонується проаналізувати діяльність, актуальні завдання, напрями роботи психологічних служб різних соціальних інститутів.  


4. Критерії оцінювання результатів навчання з навчальної дисципліни

Шкала оцінювання: національна та ЄКТС

 (для 1-3, 5-6 курсів)

	Оцінка за національною шкалою
	Оцінка за шкалою ECTS

	
	Оцінка (бали)
	Пояснення за 

розширеною шкалою

	Відмінно
	A (90-100)
	відмінно

	Добре
	B (80-89)
	дуже добре

	
	C (70-79)
	добре

	Задовільно
	D (60-69)
	задовільно

	
	E (50-59)
	достатньо

	Незадовільно
	FX (35-49)
	(незадовільно) 
з можливістю повторного складання

	
	F (1-34)
	(незадовільно) 
з обов'язковим повторним курсом


5. Засоби оцінювання

Засобами оцінювання та демонстрування результатів навчання можуть бути:

-  контрольні роботи;
-  стандартизовані тести;

- проекти (наскрізні проекти; індивідуальні та командні проекти; дослідницько-творчі та ін.);
- аналітичні звіти; 

- реферати; 

- есе;

- розрахункові, графічні,  розрахунково-графічні роботи;

- презентації результатів виконаних завдань та досліджень;

- студентські презентації та виступи на наукових заходах;

- контрольні роботи;
- завдання на лабораторному обладнанні, тренажерах, реальних об'єктах тощо;
- інші види індивідуальних та групових завдань.
6. Форми поточного та підсумкового контролю 

Формами підсумкового  контролю є іспит
7. Рекомендована література

Базова:

1. Власова О.І. Педагогічна психологія: Навч.посібник – К.: Либідь,2005. – 400с.

2. Гульдан В.В., Назаренко Ю.В. Психологическая служба в системе здравоохранения. Состояние и перспективы//Вопросы психологии» №3. – 1991. – С.5-9

3. Дубровина И.В., Прихожан А.М.. Положение о школьной психологической службе//Вопросы психологии. – 1985. - № 2.
4. Дуткевич Т.В. Савицька С.В. Практична психологія: Вступ у спеціальність. Навчальний посібник. – К.: Центр учбової літератури, 2007. – 256с.

5. Корекційно-розвиткова програма формування стійкості до стресу у дітей дошкільного віку та школярів "Безпечний простір" [Текст] : навч.-метод. посіб. / [Богданов С. О. та ін. ; заг. ред.: Богданов С. О., Панок В. Г. ; упоряд.: Басенко О. М., Стецков О. В.] ; Нац. ун-т "Києво-Могилян. акад.", Каф. психології та педагогіки, Центр псих. здоров'я та психосоц. супроводу, Укр. навч.-метод. центр практ. психології і соц. роботи НАПН України. - Київ : НаУКМА : ГЛІФ Медіа, 2017. - 207 с.

6. Мокрецов А.И., Козюля В.Г. Психологическая служба пенитенциарных учреждений: опыт становления и перспективы развития. - Проблемы совершенствования деятельности психологической службы в ИТУ: Сб. статей /Под ред. А. В. Пищелко. – Домодедово, 1996. – с. 68.
7. Окерешко О.А. Побудова інтегрованого психолого-педагогічного супроводу розвитку дитини в освітньому процесі ДНЗ. Навчально-методичний посібник. Дошкільний навчальний заклад ясла-садок №2 «Теремок» - Березне, 2013. 128с.
8. Організація та науково-методичне забезпечення діяльності психологічної служби і ПМПК [Текст] / [Гаркавенко З. О. та ін. ; наук. ред.: В. Г. Панок, І. І. Цушко] ; Нац. акад. пед. наук України, Укр. наук.-метод. центр практ. психології і соц. роботи, ГЛ "Всеукр. асоц. практикуюч. психологів". - 2-ге вид., випр. - Київ : Ніка-Центр, 2014. - 259 с.
9. Панок В.Г. Концепція національної соціально – психологічної служби// Педагогіка і психологія. – 1994. - №2. – С.3-10.
10. Потапова А.В., Нартова-Бочавер С.К. Детская психологическая служба. Курс лекций.– М.: МОСУ,2001. – 122с.
11. Прикладна психологія. Теоретичні проблеми [Текст] : [монографія] / В. Г. Панок ; НАПН України, Укр. наук.-метод. центр практ. психології і соц. роботи, Всеукр. асоц. практикуюч. психологів. - Київ : Ніка-Центр, 2017. - 187 с.

12. Психологічна служба в системі освіти: Курс лекцій. / Укладач: І.С. Загурська. – Житомир: Вид-во ЖДУ ім. І.Франка, 2015. – 166 с.
13. Психологічна служба [Текст] : підручник / [В. Г. Панок та ін.] ; за наук. ред. В. Г. Панка ; Нац. акад. пед. наук України, Укр. наук-метод. центр практ. психології і соц. роботи, ГО "Всеукр. асоц. практикуюч. психологів". - Київ : Ніка-Центр, 2016. - 361 с.
14. Романова Н.Ф. Психологічні служби системи освіти в Україні: перспектива та особливості розвитку // «Соціальна робота в Україні: теорія і практика», № 3, 2008. – С. 94-102
15. Сидоренко І.С. Актуальні напрямки роботи психолога в організаціях малого бізнесу// Актуальні проблеми психології. Соціальна психологія. Психологія управління. Організаційна психологія. – Т.4. – К., 2002. – С.211-213.

16. Строяновська О.В. Психологічна служба в системі освіти: Практикум з навчального курсу для практичних психологів: Навч. посібн. - К.: Каравела, 2010. - 176 с.
17. Шейнис М.Ю. Рабочая книга психолога организации. – Самара: Изд.дом.» Бахрах-М», 2001. – 224с.
Допоміжна

18. Абрамова Г.С. Практическая психология: Учебник для студентов вузов. – 4-е изд., перераб. и доп.- Екатеринбург. Деловая книга, 1999.– 512с.
19. Бондаренко А.Ф. Психологическая помощь: теория и практика: (Учеб. пособие для студентов ст. курсов психол. фак. и отд-ний ун-тов). - К.: Укртехпрес, 1997. – 216 с.
20. Волкова В.П. Психологическая помощь в центре социального обслуживания пенсионеров и инвалидов//Работник социальной службы». - №3. – 2002.

21. Дебольский М. Г. Психологическая служба в уголовно-исполнительной системе. - Преступление и наказание. №4. 1995. – С.63

22. Изотова Е. И.. Психологическая служба в образовательном учреждении. – М. : 2007. – 286 с.

23. Карлінг П.Дж. Повернення в суспільство: Побудова систем підтримки для людей з психіатричною інвалідністю.- К.: Сфера.- 2001.- 442с.
24. Лютова Е.К. Монина Г.Б. Тренинг общения с ребенком (период раннего детства). – СПб.: Речь, 2003. – 176с.
25. Моховиков А.Н. Телефонное консультирование.–М.:Смысл, 1999.– 410с.   

26. Мілютіна К. Л., Шопша О. Л. Навчальна програма дисципліни “Психологічна служба” (для спеціалістів). — К.: ДП «Вид. дім «Персонал», 2009. 28 с.
27. Методичні рекомендації щодо впровадження циклограм
діяльності працівників психологічної служби : метод. рек. /
авт.-упор.: В. М. Горленко, Ю. А. Луценко, В. Д. Острова, Н. В. Сосновенко, І. І. Ткачук ; за заг. ред. В. Г. Панка. – Київ : УНМЦ практичної психології і соціальної роботи, 2017. – 132 с.
28. Обухівська А. Г. Методичні та організаційні питання діагностико-консультативної діяльності психолого-медико-педагогічних консультацій / А. Г. Обухівська, Т. Д. Ілляшенко, Т. В. Жук та ін. – Київ : УНМЦ практичної психології і соціальної роботи, 2017. – 78 с.
29. Психологическая консультація/Под ред. Уоллес В. Холл Д. – СПб.: Питер, 2003. – 544с.
30. Психологічний супровід інклюзивної освіти : [метод. рек] / автор. кол.
за заг. ред. А. Г. Обухівська. – Київ : УНМЦ практичної психології і соціальної роботи, 2017. – 92 с.
31. Овчарова, Р. В. Практическая психология образования / Р. В. Овчарова. – М. : 2007. – 445с.

32. Рабочая книга войскового психолога: модель, алгоритм, технология эффективной профессиональной деятельности /Под общ. ред. Л. Н. Уварова, В. Г. Михайловского. - М.: МО РФ, 1995. – 332с. 

33. Рабочая книга школьного психолога/Под ред.  И.В. Дубровиной. - М.,1991.  – 303с.
34. Романова Н.Ф. Інноваційні форми підготовки майбутніх спеціалістів соціальної сфери у вищій школі // «Соціальна робота в Україні: теорія і практика», № 2, 2007. – С. 42-48

35. Сальникова Л. С. Телефон доверия. – М.: Знание, 1990. –192 с.
36. Хухлаева, О. В. Основы психологического консультирования и психологической коррекции / О. В. Хухлаева. - М. : 2008. – 202 с.
37. Шевандрин Н.И. Психодіагностика, коррекция и развитие личности. – М.: ВЛАДОС, 1999. – 512с.
8. Інформаційні ресурси
Для студентів створена електрона бібліотека, яка записана на CD – диску (на даному диску знаходяться літературні джерела, подані у списку базової та допоміжної літератури). Решта книжок студенти можуть знайти в наукових бібліотеках, а також у мережі Інтернет за наступними адресами:

http://www.koob.ru/practic_psychology/
http://www.zipsites.ru/psy/psylib/
http://library.evro-bit.ru/
http://www.alleng.ru/d/psy/psy075.htm
http://www.twirpx.com/files/humanitarian/psychology/practice/
http://youmustknow.ru/lib/Book-19-67.html
http://www.twirpx.com/file/47189/
( Студенти , за бажанням, можуть розробляти власні теми індивідуальних завдань, які узгоджують із викладачем. Тематика індивідуальних завдань може стосуватися особливостей роботи психологічних служб різних суспільних сфер, а також конкретних закладів ( наприклад, тих, в яких студент був зайнятий  під час виробничої практики)





